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Biographie de M. Robert Steele 

 
 
Robert Steele a été CEO de Standards New Zealand jusqu'en 2007. Comptable agréé, il est 
membre du New Zealand Institute of Directors et Fellow du New Zealand Institute of 
Management. 
 
Entré à Standards New Zealand en 1999, M. Steele a coordonné un programme destiné à 
améliorer les services à la clientèle, renforcer la valeur stratégique de l’organisation pour le 
gouvernement et les principales parties prenantes, mieux faire connaître le travail de 
normalisation de l'organisation sur le plan national et international et rétablir sa situation 
financière. Le recours à la gestion de projets dans la hiérarchisation des priorités a abouti à une 
amélioration significative de la performance. 
 
Sur le plan international, M. Steele a été membre du Conseil de l'ISO de 2001 à 2002, a 
représenté Standards New Zealand au Bureau de gestion technique de l'ISO (TMB) de 2003 à 
2005, et a été Secrétaire du Pacific Area Standards Congress (PASC) de 2002 à avril 2007. En 
qualité de membre de l'ISO TMB, il a participé à l'élaboration de politiques sur la pertinence 
globale des Normes internationales et a conduit un groupe ad hoc chargé de préparer des 
recommandations sur la stratégie de l'ISO en matière de normes de systèmes de management. 
 
Avant d'entrer à Standards New Zealand, M. Steele était Directeur général d'une entreprise de 
distribution d’électricité en Nouvelle-Zélande. Il a coordonné une amélioration significative de la 
performance d’entreprise et de la satisfaction des clients et a mis en place une activité 
dynamique et compétitive de construction et de maintenance. 
 
Auparavant, M. Steele avait travaillé pendant 15 ans à Touche Ross (maintenant Deloitte) en 
Nouvelle-Zélande et au Canada dans les domaines de l'audit financier et du conseil aux 
entreprises.  
 
Depuis qu'il a quitté Standards New Zealand, M. Steele a conseillé des organisations en 
Nouvelle-Zélande et à l'étranger sur la stratégie d’entreprise et les normes, a prêté assistance à 
des organismes de réglementation et de normalisation dans plusieurs pays pour développer 
des stratégies en matière de politiques publiques et de normalisation et a travaillé avec une 
institution spécialisée des Nations Unies dans trois pays sur les systèmes d'efficacité 
énergétique et une norme internationale pour l'industrie.  
 
M. Steele est de double nationalité néozélandaise et canadienne. 
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